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REGULAMIN SWIADCZENIA USEUG W RAMACH SYSTEMU LOJALNOSCIOWEGO DENTAL MEDICENTER
Rozdziat I
Postanowienia ogélne

1. Uczestnikiem Systemu Lojalno$ciowego Dental Medicenter moze zosta¢ kazdy Pacjent, ktoéry przynajmniej raz
skorzystat z ustug placéwki.

2. Rodzaje Kart w ramach Systemu Lojalno$ciowego Dental Medicenter
2.1 Karta Dental Medicenter
2.2 Karta Dental Medicenter Family

3. Karty Lojalnosciowe s3g kartami identyfikacyjnymi wydawanymi Pacjentowi. Nie sg one kartami kredytowymi,
ptatniczymi ani bankomatowymi.

4. Na Kartach LojalnoSciowych znajduje sie numer karty, ktory zostaje przypisany do wewnetrznej karty pacjenta oraz
podpis osoby, ktorej karte wydano. Karty moze uzywac tylko Pacjent, do ktérego zostata ona przypisana. Karty
Dental Medicenter obowigzujg wytacznie w placéwkach Dental Medicenter.

5. W przypadku kradziezy, zaginiecia lub zniszczenia Karty, Pacjent jest uprawniony do otrzymania nowej Karty.

6. Uzytkownikiem Kart Dental Medicenter jest osoba, ktéra spetnia warunki jej przyznania oraz zaakceptuje warunki
niniejszego Regulaminu.

7. Znizka wynikajaca z Karty moze zosta¢ naliczona wytacznie Pacjentom, ktdrzy terminowo regulujg naleznosci.
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Karty Lojalno$ciowe sg kartami identyfikacyjnymi i nie moga by¢ odstepowane innym osobom.

9. Wysokos¢ rabatu wskazana jest w Regulaminie.

10. Termin wazno$ci Karty wynosi 5 lat od daty jej wydania.

11. Po uplywie terminu waznosci Karty Pacjent moze ubiega¢ sie o wydanie nowej Karty pod warunkiem spetnienia
kryteriéw opisanych w Regulaminie.

12. W przypadku Karty Dental Medicenter Pacjent zobowigzany jest zgtaszac sie na wizyte kontrolg nie rzadziej niz co 6
miesiecy od daty ostatniej wizyty. W przypadku niedotrzymania powyzszego warunku Karta traci waznos¢.

13. W przypadku Karty Dental Medicenter Family obowigzek kontroli co 6 miesiecy dotyczy kazdego z cztonkéw rodziny
przypisanego do Karty. Je$li obowigzek kontroli nie zostanie dotrzymany przez jednego z cztonkéw rodziny traci on
prawo do znizki wynikajacej z Karty. Jezeli tylko jedna z oséb z Karty Dental Medicenter Family speinia warunek
kontroli co 6 miesiecy Karta traci waznos¢.

14. Po utracie waznosci Karty Lojalnosciowej z powodu nie dotrzymania warunku odbywania wizyt kontrolnych co 6
miesiecy, pacjent moze otrzymac kolejng Karte uprawniajgca do znizki po odbyciu 3 kolejnych, pelnoptatnych wizyt
w Dental Medicenter z zastrzezeniem, Ze odstep czasowy pomiedzy tymi wizytami nie bedzie dtuzszy niz 6-miesiecy.

15. W przypadku zgubienia lub kradziezy Karty mozna ubiegac sie o jej duplikat.

16. Pacjent moze sie ubiega¢ o wydanie tylko jednej z obowigzujacych w Dental Medicenter Kart — Karty Dental

Medicenter lub Karty Dental Medicenter Family.

Rozdzial I
Zasady Rabatowania

1. Posiadacze Kart Dental Medicenter uprawnieni sg do korzystania z okreslonych rabatéw. Rabat dotyczy wszystkich
$wiadczonych ustug za wyjatkiem zabiegdw z zakresu Protetyki, Ortodoncji, Endodoncji, Implantologii oraz
Periodontologii.

2. Rabat - jest procentowa warto$cia upustu liczonego od cennika ustug Dental Medicenter, do ktérego uprawnieni s3
posiadacze Kart Lojalno$ciowych.

3. WysokoSci rabatéw:

3.1 Karta Dental Medicenter wydana przed 31.12.2014 r. - Karta zachowuje swoja waznos$¢ na zasadach opisanych w
niniejszym Regulaminie. Posiadaczowi karty przystuguje staty rabat w wysokosci okreslonej w momencie otrzymania
Karty na wszystkie ustugi za wyjatkiem Protetyki, Ortodoncji, Endodoncji, Implantologii oraz Periodontologii.



3.2 Karta Dental Medicenter - jest przyznawana pacjentowi, ktéry odbyt minimum 10 petnoptatnych wizyt w Dental
Medicenter. Karta zaktadana jest po odbyciu i optaceniu 10 wizyty przez Pacjenta. Posiadaczowi Karty przystuguje
staly rabat w wysokos$ci 5% na wszystkie $wiadczone ustugi za wyjatkiem Protetyki, Ortodoncji, Endodoncji,
Implantologii oraz Periodontologii.
3.3 Karta Dental Medicenter Family- jest przyznawana wszystkim cztonkom rodziny, ktorzy lecza sie w Dental
Medicenter. Karta zaktadana jest w momencie skorzystania z ustug przez co najmniej 3 cztonkéw rodziny
(matzonkowie, dzieci lub rodzice), w tym jeden sposréd nich odbyt minimum 10 ptatnych wizyt. Dzieci do 16 roku
zycia nie moga samodzielnie uzyskaé¢ Karty Dental Medicenter Family, przynajmniej jednym z cztonkéw rodziny musi
by¢ osoba dorosta. Posiadaczowi Karty przystuguje staty rabat w wysokos$ci 5% na wszystkie Swiadczone ustugi za
wyjatkiem Protetyki, Ortodoncji, Endodoncji, Implantologii oraz Periodontologii.

4. Rabaty przystugujace posiadaczom Kart nie tacza sie z innymi rabatami.

Rozdziat 111
Postanowienia Koncowe

1. Warunkiem $wiadczenia ustug przez Dental Medicenter w ramach Systemu Lojalno$ciowego jest wyrazenie przez
Pacjenta zgody na przetwarzanie danych osobowych w celach marketingowych.

2. Administratorem Danych Osobowych Pacjentéw posiadajgcych Karty Lojalnosciowej jest Dental Medicenter Sp. z o.o.
z siedzibg w Warszawie przy ul. Powstancéw Slaskich 123/66. Dane s przetwarzane w celu §wiadczenia ustug,
prowadzenia dziatan marketingowych przez Dental Medicenter Sp. z 0.0. lub na jej zlecenie oraz archiwizacji danych.
Podanie danych jest dobrowolne ale niezbedne do przystapienia do Systemu Lojalno$ciowego Dental Medicenter.
Przystuguje Panu/Pani prawo dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania.

3. Przed przystgpieniem do Systemu Lojalno$ciowego Pacjent zobowigzany jest do zaakceptowania warunkow
niniejszego Regulaminu.

4. Przystapienie do Systemu Lojalno$ciowego musi zosta¢ potwierdzone o§wiadczeniem Pacjenta o zapoznaniu sie i
akceptacji Regulaminu Swiadczenia Ustug w Ramach Systemu Lojalno$ciowego Dental Medicenter.

5. Dental Medicenter zastrzega sobie prawo do zmian niniejszego Regulaminu. Informacje dotyczace zmian beda
kazdorazowo publikowane na stronie internetowej Dental Medicenter oraz przesytane uzytkownikom Kart drogg
mailowa.

6. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 01.05.2019 r.

o Oswiadczam, ze zapoznatem sie z treécig ,Regulaminu Swiadczenia Ustug w Ramach Systemu Lojalnoéciowego Dental
Medicenter”.

o Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych dla potrzeb marketingowych Dental Medicenter Sp. z o.0.
01-355 Warszawa ul. Powstanicéw Slaskich 123/66 (Zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej RODO) (Dz.Urz. UE L 119, s. 1),
Zgodnie z Art. 6 lit. a RODO oraz Art 6 ust. 1lit. b RODO).

Numer Karty Lojalno$ciowej Data i podpis Uzytkownika Karty



